
 

Phần dành cho ngân hàng Mã KH:  __________________  

Ngày hiệu lực: ___/____/____ 
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GIẤY BÁO 

V/v Thẻ tiết kiệm bị mất, rách, nhàu nát 
 

Kính gửi: Ngân hàng TMCP Việt Nam Thương Tín (Vietbank) – Chi nhánh/Phòng Giao dịch:_________________________ 

    I. THÔNG TIN KHÁCH HÀNG 

Họ và tên: _______________________________________________________________________________________________  

CMND/CCCD/Hộ chiếu: ___________________________ Ngày cấp:____/____/_______Nơi cấp: ________________________________  

Là chủ sở hữu thẻ tiết kiệm số seri:  _______________ Số tài khoản:  ______________________ Ngày mở: ____/____/____ 

Số tiền bằng số:  _________________________________________________________________________________ (loại tiền) 

(số tiền là số dư (bao gồm cả vốn và lãi đã nhập vốn) của thẻ tiết kiệm tại thời điểm KH lập Giấy báo)  

    II. NỘI DUNG ĐỀ NGHỊ  

Nay tôi xin thông báo với Quý Ngân hàng về việc Thẻ tiết kiệm nêu trên đã bị: 

 Mất. 

 Rách/nhàu nát còn nhận dạng được. 

 Rách/nhàu nát không còn nhận dạng được. 

 Đề nghị cấp Thẻ tiết kiệm mới. 

Bằng văn bản này tôi đề nghị Vietbank xác nhận về việc tôi/chúng tôi đã thực hiện thông báo với Vietbank về tình trạng 

của Thẻ tiết kiệm như trên. 

    III. CAM KẾT CỦA KHÁCH HÀNG 

 Chỉ sử dụng thẻ tiết kiệm nêu trên để giao dịch tại Vietbank và chưa sử 

dụng vào bất kỳ mục đích nào khác. 

  Thông báo ngay cho Vietbank khi tìm được Thẻ tiết kiệm (đối với trường 

hợp mất Thẻ tiết kiệm) 

  Chịu trách nhiệm về những nội dung trong Giấy báo này và không có 

bất kỳ khiếu nại nào đối với Vietbank về sau. 

  Thực hiện đúng quy định pháp luật, quy định của Vietbank về việc sử 

dụng Giấy báo này. 

…….. ngày …… tháng …… năm …… 

Chủ tài khoản/ 

Người giám hộ/Đại diện theo pháp luật 

(Ký và ghi rõ họ tên) 

 

 

 

    IV. XÁC NHẬN CỦA VIETBANK 

 Nhận Giấy báo của khách hàng: ________________________________ Vào lúc:  ___  giờ  __  phút, ngày: ___/__/__ 

 Đồng ý: 

 Khách hàng được tất toán thẻ tiết kiệm nêu trên vào ngày: ___/___/_____ 

 Khách hàng được cấp Thẻ tiết kiệm mới hoặc giao dịch từ ngày: ___/___/_____ 

 Khách hàng không được cấp Thẻ tiết kiệm mới. Lý do:  ________________________________________________  

Giao dịch viên 

(Ký và ghi rõ họ tên) 

 

 

 

 

Cấp kiểm soát 

(Ký và ghi rõ họ tên) 
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QUY ĐỊNH VỀ VIỆC SỬ DỤNG GIẤY BÁO 

 Giấy báo này không có giá trị thay thế Thẻ tiết kiệm, không có giá trị giao dịch với bất kỳ chủ thể nào khác ngoài 

Vietbank. 

 Trường hợp Thẻ tiết kiệm bị mất: chỉ Người gửi tiền (chủ tài khoản) được sử dụng giấy báo này để rút tiền. Người 

gửi tiền phải xuất trình giấy báo này kèm giấy tờ xác minh thông tin để rút tiền. Trường hợp người gửi tiền tìm được 

Thẻ tiết kiệm đã báo mất, Vietbank sẽ thu hồi Thẻ tiết kiệm báo mất và Thẻ tiết kiệm được thu hồi không có giá trị 

sử dụng. 

 Trường hợp người gửi tiền bị mất cả Thẻ tiết kiệm và Giấy báo, người gửi tiền phải lập văn bản cam kết theo quy 

định của Vietbank và xuất trình giấy tờ xác minh thông tin để rút tiền. 

 Trường hợp Thẻ tiết kiệm bị rách/nhàu nát/hủy hoại không thể nhận dạng được mà Vietbank không cấp Thẻ tiết 

kiệm mới: người gửi tiền/người được ủy quyền phải xuất trình Giấy báo này kèm Thẻ tiết kiệm bị rách/nhàu nát/hủy 

hoại và giấy tờ xác minh thông tin theo quy định của Vietbank khi rút tiền tiết kiệm.                                    

 Giấy báo này mặc nhiên hết hiệu lực sau khi: người gửi tiền có văn bản thông báo về việc hủy Giấy báo này hoặc 

Thẻ tiết kiệm được tất toán hoặc Vietbank cấp Thẻ tiết kiệm mới. 

 Vietbank chỉ cấp Thẻ tiết kiệm mới cho chính người gửi tiền thể hiện trên Thẻ tiết kiệm. 

 

XÁC NHẬN  
v/v nhận Thẻ tiết kiệm tái cấp 

Họ và tên khách hàng: __________________________________________________________________________________  

CMND/CCCD/Hộ chiếu: ___________________________ Ngày cấp:____/____/_______Nơi cấp: ______________________________  

Đã nhận Thẻ tiết kiệm mới. 

        ……. Ngày ……… tháng…….. năm ……… 

        Chủ tài khoản/Người giám hộ/Đại diện theo pháp luật 

                (Ký và ghi rõ họ tên) 

 

 

 

 

(KH đề nghị cấp lại TTK mới trên Giấy báo này thì cho KH ký xác nhận đã nhận TTK mới và thu hồi Giấy báo) 

 


