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BAO CAO
VIv: hoat dong cilia H6i dong quan tri ndm 2017 va dinh hudng hoat dong ndm 2018

Kinh trinh: Dai hi ddng c8 dong

H&i dong quan tri kinh bao cao Pai hdi ddng cé déng vé hoat déng clia Hoi dong quan tri nam 2017
va dinh hudng hoat ddng nam 2018, nhu sau:

l. KET QUA HOAT DONG NAM 2017:
1. Hoat déng kinh doanh nam 2017:

a.

Ké& hoach kinh doanh do Dai hdi dong ¢& déng giao:
Téng tai san: 46.009 ty dong;

Téng huy dong vén tir t6 chirc va dan cu: 37.836 ty dong;
Téng du no cap tin dung: 29.053 ty déng;

Ty 1& ng x&u trén téng du ng: <2%;

Lgi nhuan trudc thué: 35 ty dong.

. Két qua thuc hién:

T8ng tai san: 41.534 ty déng;

Téng huy dong vén tir t6 chirc vz‘;l dan cu: 31.303 ty dong;
Téng du ng cdp tin dung: 28.713 ty dong;

Ty & ng x&u: 1,35% téng du' ng;

Loi nhuén trude thué: 263 ty dong;

Nhan xét:

Céc chi tiéu thuc hién déu tang so vdi nam 2016 va dat trén 90% ké hoach ndm do Pai hoi
dong ¢ déng giao; téng tai san ting 13% (# 4.836 ty dong) so vdi thoi diém 31/12/2018,
téng du ng dat 99% k& hoach ndm, v8n chi sd hitu tdng 8.5% (# 262 ty d‘éng)ﬂ/




Lgi nhuan trudc thué dat 263 ty dong, cao hon 193 ty dong so véi nam 2016, vugt KH nam
1a 228 ty dong.

2. K&t qua hoat déng ciia H6i déng quan tri, cac Hai dng, Uy ban thudc Hoi dong quan tri:

a. K&t qua hoat dong clia Hoi dong quan tri:

(i) V& té chirc, nhan su:

Nhéan su clia Héi déng quan tri trong ndm 2017 &n dinh, cc nhan su duwdc bau tai nhiém ky
2016-2020 gilr nguyén, nhan s HDQT dam bao du co ciu, sé lugng va thanh phan theo
quy dinh cla phap luat va Diéu |1é Ngan hang;

N&m 2017, Hoi dong quan tri da kién toan lai t6 chiic va thdm quyén cla Uy ban nhan su
phl hgp vdi tinh hinh thuc t€ hoat dong clia Vietbank cling nhu su thay déi nhéan su diéu
hanh va tang cudng nhan su clia Héi dong quan tri tai Uy ban Nhan su (b sung thém 02
thanh vién, nang s& thanh vién HDQT tham gia Uy ban Nhan su 12 04 thanh vién); b3 sung
thdm quyén cho Uy ban Nhan su quyét dinh mét s& van d&é lién quan dén céng tac nhan su
nhu: Quyét dinh viéc tuyén dung, b nhiém, khen thudng, ky luét can bd, nhan vién toan hé
théng Vietbank ngoai cac chlrc danh thanh vién HDQT, Ban kiém soat, Téng giam déc clha
Vietbank; Quyét dinh murc luong, Igi ich khac d&i vdi cac chirc danh Téng giam déc, Phé
Téng gidm ddc, K& Toan trudng, céc chitc danh thudc kiém toan ndi bd va ngudi quan Iy,
diéu hanh va tat ca cac nhan vién khac clia Vietbank....

D& trién khai thuc hién, Hoi dong quan tri d& ban hanh quy dinh vé th&m quyén tuyén dung
va b8 nhiém nhan sv, theo dé phan céng, phan nhiém cu thé vé thdm quyén tuyén dung, bé
nhiém nhan su déi véi HDQT, TT HPQT, Uy ban Nhan s, Téng giam déc dé dam bao hoat
dong giam sat cia HDQT dadi vdi cong tac nhéan su.

Nam 2017, Thudng tric HDQT da quyét dinh thanh Iap Hoi dong mua sam tai san dé thuc
hién viéc phé duyét lia chon d6i tac, quyét dinh viéc mua s&m tai sén cd dinh, dich vu, tai
san CNTT trén cd sd ngan sach da dugc cap co thdm quyén phé duyét, ddm bao tinh céng
khai, minh bach trong hoat ddng mua sam tai san, dich vu cta Vietbank.

Hoi ddng quan tri da kién toan lai nhan sy Ban Digu hanh, bé nhiém mai Téng giam déc, bé
nhiém mdi 04 Phé Téng giam déc d€ nang cao nang luc digu hanh, phi hop véi dinh hudng
kinh doanh cla Vietbank.

(i) V& hoat dong kinh doanh:

- Nam 2017, Hoi dong quan tri d& hop 15 phién hop, ban hanh 36 Nghj quyét lién quan dén

t& chirc, hoat dong clia Vietbank.

D& dam bao tinh kip thoi clia cac quyét dinh lién quan dén hoat déng kinh doanh hang
ngay, Hoi déng quan trj cling da giao cho Thudng truc HDQT quyét dinh mét s& ndi dung
thuéc thdm quyén clia HDQT va vugt thAm quyén clia Téng giam déc, theo d6, nam 2017,
Thudng truc HDQT déa thdng qua 256 To trinh, Quyét dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh.

Hoi déng quan tri da chi dao Ban Bigu hanh trién khai quyét liét cac néi dung con ton tai
clia Vietbank tai Phudng an co cau lai hoat dong da dugc NHNN phé duyét, dong thai xay
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dung va trinh Ngan hang Nha nudc phé duyét Phuong an co cdu lai gan véi xit ly ng x&u
giai doan 2016-2020 cla Vietbank.

(iii) V& mang Iudi hoat dong:

- HGi déng quan tri da chi dao Ban Diéu hanh tiép tuc thuc hién cac thl tuc can thiét dé hoan
thanh viéc co cau lai mang Iuéi hoat déng giai doan 2 tai Khu viyc TP. H6 Chi Minh, theo
do, dén 31/12/2017, Vietbank da dugc sy chap thuan clia NHNN vé viéc khai trong hoat
ddng 02 Chi nhanh trén co s& nang cép tir 02 Phong giao dich (Chi nhanh Béc Sai Gon trén
cd s& PGD Phu Nhuan, Chi nhanh An Suong trén co sd PGD An Suong) va khai truong 11
PGD trén co sd chuyén dai tir 11 QTK trén dia ban.

Nhu vay, dén 31/12/2017, Vietbank da hoan tat cac thl tuc chuy&n ddi toan b cac QTK
trén hé théng thanh PGD.

(iv) Cosd vatchatva CNTT:

- Duy tri va cling c cd sd vat chat dé dam bao hoat ddng kinh doanh thudng xuyén, lién tuc.
Trong ndm qua, tru sd clia mét s6 TTKD ciing dugc sap xép, di doi, sira chita d€ phu hgp
vdi nhu céu va dinh hudng hoat déng;

- Bén canh viéc duy tri su 6n dinh, lién tuc hé thdng CNTT hién tai phuc vu hoat dong kinh
doanh. H&i déng quan tri da chi dao ddy nhanh tién dd 02 du an CNTT quan trong: du an
ngéan hang 16i (Core banking) va Core thé, du kién sé hoan thanh trong ndm 2018 (riéng dw
an Thé sé hoan thanh vao thang 05/2018).

b. Hoat déng clia cac Hoi dong, Uy ban tric thudc Héi déng quan tri:

(i) Uy ban quan Iy rii ro:

Nam 2017 céc thanh vién Thudng truc HPQT ciing la thanh vién Uy ban QLRR thuding xuyén

du cac phién hop vé ALCO, vé chinh sach tin dung, vé& san phdm cho vay/huy dong; chi dao

hoat dong clia Ngan hang chi tiét, cu thé thong qua cac cudéc hop HPQT, hop giao ban khu
vuc, giao ban dinh ky véi Ban Biéu hanh. Vi vay, cac chi dao cla cac thanh vién UBQLRR da

dugc cu thé héa qua cac chuong trinh hanh dong clia nam 2017.

(i) Uy ban nhan su:

Nam 2017, Uy ban nhan su da hop 09 phién. Uy ban nhan su, Thudng truc Uy ban nhén su da
théng qua 92 quyét dinh vé nhan su, tham muu cho HDQT céac van dé vé nhan su theo chiic
nang, nhiém vu ctia Uy ban.

(i) HG6i déng xUr ly rui ro:
Trong ndm 2017, dé xi¥ ly cac vé cd cdu ng; phan loai ng va chinh sach du phong rui ro; cac

bién phap thu hdi ng va nhitng quyét dinh khac nam trong thdm quyén dudc giao, Hoi dong da
hop/ldy y ki€n bang v&n ban 66 Iuot.

(iv) Héi déng mua sam tai san:
Hoi ddng da hop 25 phién vé mua sim tai san cdng nghé théng tin, 08 cudc hop vé marketing

va truyén théng trong nam 2017 dé théng qua cac quyét dinh lién quany
%




C.

Danh gia hoat dong cla cac thanh vién HPQT:

Nam 2017, céc thanh vién Hoi dong quan tri d& tham gia day di cac cudc hop clia Héi dong
quan tri, c6 y kién kip théi d6i véi cac van dé thudc thdm quyén cla HDQT. Theo danh gia clia
Hoi déng quan tri ndm 2017, cac thanh vién HPQT hoan thanh nhiém vu cla thanh vién HDQT
va cac nhiém vu khac do Hoi déng quan tri giao.

d.

Danh gia hoat déng clia cac Hoi dong, Uy ban truc thudc HDQT:
Uy ban quan Iy rii ro: hoan thanh nhiém vu;

Uy ban nhan su: hoan thanh nhiém vu;

Hoi déng xt ly rdi ro: hoan thanh nhiém vu;

Ho6i dong mua sam tai san: hoan thanh nhiém vu.

. Th lao, chi phi hoat déng va lgi ich khac clia Héi ddng quan tri:

a.

C.

Th lao ctia H6i dong quan tri:

Téng thl lao da dugec Pai héi ddng ¢8 dong thdng qua (theo Nghi quyét s6 01/2017/NQ-
DHDCD ngay 26/4/2017): 4.055.555.551 dong;

Téng tht lao thuc chi cho cac thanh vién HDQT nam 2017: 4.033.333.325 déng (thdp hon
mic phé duyét ciia DHDCD la 22.222.226 dong).

Chi phi hoat dong cuia Héi déng quan tri nam 2017: 1.593.300.000 déng (cong tac phi; chi
phi héi nghi, |é tan, khanh tiét; chi buu phi va dién thoai; ...).

Loi ich khac: khdéng co.

. K&t qua giam séat dai vdi Téng giam déc:

Nam 2017, ngoai cac cudc hop HDQT hang quy dé€ thao luan va co y kién déi voi két qua
diéu hanh hoat dong ctia Téng giam ddc cling nhu viéc thue hién, trién khai cac nghi quyét,
quyét dinh clia Hoi dong quan tri, hang théng, trén co sd bao céo dinh ky clia Téng giam
déc, Hoi dong quan tri cling d& xem xét, cd y kién d&€ Téng giam ddc cb cac diéu chinh gidi
phap kinh doanh cu thé.

Ngoai ra, dinh ky hang thang, Thudng truc Hoi dong quan tri tham du hop giao ban md rong
cling Ban Diéu hanh va cac Khdi/Phong/Ban dé nam bat va giai quyét kip thdi cac kho
khan, vudng mac d&i vai hoat ddng digu hanh.

Trong nam 2017, méc du ¢ su thay d6i nhan su diéu hanh @& phi hop véi nguyén vong ca
nhén clia Téng giam déc cling nhu dinh huéng hoat déng cha Vietbank, tuy nhién, véi két
qua kinh doanh ca nam 2017, H6i dong quan tri danh gia hoat déng clia Téng giam déc |a
hoan thanh nhiém vu.

. Céc tdn tai can khac phuc:

Nam 2017, hoat dong clia hdi dong quan tri da bam sat, chi dao kip thdi ddi véi hoat déng kinh
doanh clia Ban Biéu hanh, nang cao vai tro giam sat cla Hoi déng quan trj d6i véi hoat dong
diéu hanh clia Téng giam déc. Tuy nhién, hoat déng ctia Héi ddng quan tri mdi chi tap trung xUr
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ly cac van dé lién quan dén hoat déng hang ngay, chua tap trung di sau vao céc chuyén dé cu

thé thudc chirc nang, nhiém vu cla cac Hoi dong, Uy ban.

Il. DINH HUGNG HOAT BONG NAM 2018:

1.

Binh hudng cac chi tiéu kinh doanh:

a. Binh hudng céac chi tiéu kinh doanh t6i thi€u nam 2018 (theo chi tiéu tang trudng tin dung

n&m 2018 do NHNN giao: 11%):

BVT: Ty dong

STT Chl tiéu :::;c Kézg;’:"h t:jat:; go

2017 vdi 2017

1 | Téng Tai san 41.539 48.000 16%

2 | Du ng cho vay khach hang 28.713 31.900 1%

3 | Huy ddng tir khach hang 31.303 39.900 27%
4 | Loi nhuén trudc thué (LNTT) 263 97
5 | Ty |é ng x8u (NPL) 1,35% < 2%

6 | Von diéu Ié méi theo KH du kién tir Q.2 dén Q.4/2018 3.249 4.256 31%

b. Binh hudng cac chi tiéu kinh doanh phan dau (khi dwgec NHNN chép thuan diéu chinh chi

tiéu tang trudng tin dung):

DVT: Ty dong

Thuc

STT Ch tiéu hién ngg:’gch tr?é‘t:gn go
2017 vGi 2017
1 | Téng Tai san 41.539 54.000 30%
2 | Dw ng cho vay khéch hang 28.713 37.800 32%
3 | Huy déng tir khach hang 31.303 47.300 51%
4 | Loi nhuan trudc thug (LNTT) 263 300 14%
5 | Ty 18 no x&u (NPL) 1,35% < 2%
6 | V&n didu 18 mai theo KH du kién tir Q.2 dén Q.4/2018 3.249 4,256 31%
2. BPinh hudng hoat déng:

- Tiép tuc &n dinh nhan sy clia Hoi déng quan tri, cac Hoi dong, Uy ban truc thudc Hoi dong

quan tri;
b




Kinh béo céo Dai héi ddng c8 dong ./.Q

Hoat dong clia H6i dong quan tri ngoai cac hoat ddng dinh ky hang quy, sé thuc hién cac
ndi dung theo chuyén dé: nhan su, tin dung, quan Iy rii ro, chién lugc kinh doanh; chién
lugc, ké hoach dai han phét trién bén viing....;

T&ng cudng nhan sy cho Van phong HDQT dé tham muu t6t hon cho H6i dong quan tri vé
cac van dé thudc thdm quyén cla HDPQT theo chirc nang, nhiém vu cla Van phong da
dugc Hoi dong quan tri phé duyét;

B& sung, sira ddi, hoan thién va ban hanh mdi cac quy ché quan ly, quan tri ndi b phii hgp
voi Luéat sira déi, bd sung mot s& digu cha Luat Cac TCTD, cac van ban phap luat co lién
quan va thuc t€ tinh hinh hoat déng ctia Vietbank. Dong thdi, chi dao Ban Diéu hanh ra
soat, bd sung, slra ddi cac quy trinh, quy chu&n nghiép vu dap (fng yéu cau clia Ngan hang
|a Cong ty dai ching;

Chi dao Ban Diéu hanh thuc hién cac giai phap kinh doanh dé tang trudng kinh doanh ngay
tlr dau ndm, ddm bao ngudn thu 6n dinh c& nam, tranh tinh trang tap trung dé hoan thanh
chi tiéu vao cac thang cudi nam; :
Chi dao quyét liét viéc hoan tat va trién khai Phuong &n co cau lai gan véi x{ Iy no xau giai
doan 2016-2020;

Chi dao Ban Diéu hanh xay dung va trién khai céng tac phat trién mang |uéi, hoan tat tha
tuc thanh lap thém 18 diém giao dich (05 Chi nhanh va 13 PGD) trén toan quéc;

Hoan tat viéc trang bi hé théng Corebanking va Core thé d&€ phuc vu cho hoat déng ngan
hang, phat trién theo hudng ngén hang sé;

Ra soat, cling c6 hé thdng co sd véat chat dap ing nhu cau kinh doanh, t6i uu hda co sd véat
chét hién co dé tiét giam chi phi;

Phéi hop, hé trg Ban kiém soét d€ nang cao chét lugng va hiéu qua cla cong tac kiém toan
ndi bd theo hudng: ki€ém todn déng hanh véi hoat ddng kinh doanh dé hoat dong kinh doanh
it xay ra rQi ro nhat.

Nam 2018 1a ndm co y nghia rat I6n d6i vdi Vietbank, danh diu thap ky thir 2 trong ching dudng
hinh thanh va phat trién cla Vietbank. Mac du con rat nhiéu khé khan va thach thirc phia trudc,
nhung véi nhitng két qua da dat dugc trong thdi gian qua, su déng tam, hé tro clia céc ¢b dong, su
nd luc clia Hoi ddng quan tri, Ban Digu hanh, can bd nhan vién va ngudi lao ddng, Vietbank sé hoan
thanh céac ké hoach dat ra nam 2018.

v TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH
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