8 VIETBANK

BIEU PHI DICH VU THE

. THE GHI NO VIETBANK (D4 bao gdm VAT)

STT DANH MUC PHIi MASTERCARD LUXURY MASTERCARD MYSTYLE VISA DEBIT NAPAS DEBIT
1. PHI SU DUNG THE
1.1 | Phi phat hanh thé mai
110.000 VND/thé 88.000 VND/thé 88.000 VND/thé
- KH thudng (Mién phi cho thé dau tién (Mién phi cho thé dAau tién (Mién phi cho thé dau tién 88.000 VND/thé
phat hanh tai Vietbank) phat hanh tai Vietbank) phat hanh tai Vietbank)
- | CBNV Vietbank Mi&n phi Mi&n phi Mi&n phi 88.000 VND/thé
1.2 | Phi thuong nién (*)
- | KH thuong Mi&n phi 88.000 VND/nam o 110.000 VND/nam
(Mién phi nam dau) (Mién phi nam dau)
- | CBNV Vietbank Mi&n phi Mién phi Mi&n phi 110.000 VND/n&m
1.3 | Phi thay thé thé (tir yéu cau Khach hang) 110.000 VND/Ian 88.000 VND/Ian 110.000 VND/Ian 110.000 VND/Ian
14 Erh{/ifbya;hkehtzgc(;‘; 'ﬁ;:’;r:z;’ at/phoi the, yéu cau Mi&n phi Mi&n phi Mi&n phi Mi&n phi
1.5 | Phi c8p lai ma PIN (ti¥ yéu cau Khach hang) 22.000 VND/Ian 22.000 VND/Ian 22.000 VND/Ian 22.000 VND/Ian
16 | Phithanhlythé trong vong 0T nam ke tirngay phat 110.000 VND/thé 88.000 VND/thé 88.000 VND/thé 110.000 VND/thé
hanh thé (tr yéu cau Khach hang) (**)
2. | PHIGIAO DICH
2.1 | Phi rat tien mat
- Tai ATM Vietbank Mién phi Mién phi Mién phi Mién phi
- Mastercard Mystyle hoan
- | Tai ATM cac NH khac trong nudc 4.400 VND/Ian tien: 4.400 VND/lan 4.400 VND/Ian - KH thudng: 4.400 VND/lan
- Mastercard Mystyle mién - CBNV Vietbank: Mién Phi
phi rat tien mat: Mién phi.
55.000 VND/fan
i . . . 2,75%*s0 tién giao dich, 2,75%*s0 tién giao dich, 3% S6 tién giao dich, ap dung déi vai ATM thudc
- | Tal ATM cac NH khac ngoai nurde (TT 50.000 VgND/I”én) (TT 50.000 VgND/Ién) aT 50.0009VND/I‘ém) ( n:)ang ﬁrdi chap nhan BC
Card tai Han Quéc)
2.2 | Phitractru s6 du
- Tai ATM Vietbank Mién phi Mién phi Mién phi Mién phi
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8 VIETBANK

STT DANH MUC PHI MASTERCARD LUXURY MASTERCARD MYSTYLE VISA DEBIT NAPAS DEBIT
. X X - KH thuoing: 550 VND/ I3
- | Tai ATM cac NH khac trong nuoc 1.100 VND/ian 1.100 VND/ian 1.100 VND/ian na oran
- CBNV Vietbank: Mién Phi
11.000 VND/Ian
. 4p dung d6i véi ATM thud
- Tai ATM cac NH ngoai 1anh thdé Viét Nam - = - (&p dyng . o V,,I . Hoe
mang Iudi chdp nhan BC
Card tai Han Quéc
2.3 Phi xem sao ké rut gon
- Tai ATM Vietbank Mién phi Mién phi Mién phi Mién phi
. . | - KH thuong: 550 VND/I3
- | Tai ATM cac NH khac Mi&n phi Mi&n phi 1.100 VND/Ian ng oren
- CBNV Vietbank: Mién Phi
2.4 | Phi d6i ma PIN Mién phi Mién phi Mién phi Mién phi
2.5 | Phi chuyén d&i ngoai té Mién phi 2,42% s0 tién giao dich 2.5% s0 tién giao dich
2.6 | Phidy phong bién dong ti gia 1,65% s6 tién giao dich - - -
3. | CACLOAIPHi KHAC
3.1 | Phi khi€u nai tra soat (khiéu nai sai) 110.000 VND/fan 110.000 VND/Ian 110.000 VND/fan 110.000 VND/fan
3.2 | Phithuc hién khoa thé/mé khoa thé Mién phi Mién phi Mién phi Mién phi
Phi giao Thé/ma PIN gidy theo yéu cau (gl dé i ) . i
33 | "higiao The/ma PIN gidy theo yéu cau (gui dén 55.000 VND/Ian 55.000 VND/Ian 55.000 VND/Ian 55.000 VND/Ian
dia chi riéng ctia Khach hang)
3.4 | Phithuc hién lién két/ hay lién két TK thé Mién phi Mién phi Mién phi Mién phi
Ghi chu

(*) Ul dai phi thé Qudc t& dp dung déi vai CBNV céng ty chi luong qua Vietbank va KH md theo goi tai khoan Ultra, Ultra 4.0 nhu sau:

Tén san phdm Goi tai Khoan 4.0 Gaéi tai Khoan 4.0 Ultra KH chi Iwrong
Phi phat hanh Mién phi Mién phi Mién phi
Phi thudng nién Mién phi nam dau Mién phi Mién phi
Phi rat tién Mién phi rut tién tai cac may ATM Vietbank Mién phi rat tién tai cac may ATM Vietbank Mién phi rut tién tai tit ca cac may ATM trong nudc

- (**) Khdch hang khéng duoe hu'dng wu dai mién phi thudng nién cda nam du tién phat hanh thé (bao gém mién 01 ném hodc nhiéu ndm): Khéng thu phi dong thé.

Day Ia van ban ndi bg, Ia tai san cua Vietbank. Moi hanh vi sao chép néu khdng duioc cho phép la vi pham quy dinh bao mat va ban quyén cua Vietbank.
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8 VIETBANK

Il. THE TIN DUNG VIETBANK

(P4 bao gém VAT)

STT DANH MUC PHI ‘ Visa My style Visa Luxury Visa Platinum (*) Mastercard Lifecare Mastercard Happy ‘ Napas Credit
1. PHi PHAT HANH THE, MA PIN
1.1 | Phi thudng nién
- KH thudng (**)
Thé chinh 300.000 VND/nam 950.000 VND/nam 800.000 VND/nam 880.000 VND/nam 363.000 VND/nam 200.000 VND/nam
Thé phu 200.000 VND/nam 900.000 VND/nam 600.000 VND/nam 660.000 VND/nam Mién phi 100.000 VND/nam
- CBNV Vietbank
Thé chinh Mién phi Mién phi Mién phi Mién phi Mién phi Mién phi
Thé phu Mién phi Mién phi Mién phi Mié&n phi Mién phi Mién phi
1.2 | Phithay thé& thé
- Theo yéu cau cua khach hang 110.000 VND/Ian 110.000 VND/Ian 110.000 VND/Ian 220.000 VND/Ian 110.000 VND/Ian 110.000 VND/Ian
Thé |6| , yéU cau tu Vietbank .x 7 % 3 . % o % q 3 . L% .
- L . Mien phi Mién phi Miéen phi Mién phi Mién phi Miéen phi
hodc gia han thé
1.3 | Phi thay d&i han mdric/hang thé
Thay ddl han mL’fC/TSDB khéng L% , .x , . : .x . 3 . L% ,
- o M h M h M h M h M h M h
thay d8i hang thé ien phi ien phi ien phi ien phi ien phi ien phi
Thé tin chép sang thé chdp Mi&n phi Mi&n phi Mi&n phi Mi&n phi Mi&n phi Mi&n phi
khong thay d8i hang thé s P P B P P
Thay d&i hang thé (khac han
- muc hodc cung han murc thé tin 110.000 VND/Ian 110.000 VND/lan 110.000 VND/Ian 110.000 VND/Ian 110.000 VND/Ian 110.000 VND/lan
dung) do yéu cau tlr Khach hang
Phi cép lai ma PIN gidy (do yé 5 § 5 . y N
14 | PhicaplaimaPIN gidy (doyeu | g5 050 ynDyian 50.000 VND/Ian 50.000 VND/Ian 50.000 VND/Ian 50.000 VND/Ian 50.000 VND/Ian
cau tr Khach hang)
1.5 | Phi cép ban sao ké giao dich 100.000 VND/Ian 100.000 VND/lan 100.000 VND/Ian 100.000 VND/lan 100.000 VND/Ian 100.000 VND/Ian
Phi thanh ly thé co thoi gian s&
1.6 | dung dudi 01 nam (tr yéu cdu
Khéch héng) (***)
- Thé chinh 300.000 VND 950.000 VND 800.000 VND 880.000 VND 363.000 VND 200.000 VND

Day Ia van ban ndi bg, Ia tai san cua Vietbank. Moi hanh vi sao chép néu khdng duioc cho phép la vi pham quy dinh bao mat va ban quyén cua Vietbank.
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8 VIETBANK

STT DANH MUC PHI Visa My style Visa Luxury Visa Platinum (*) Mastercard Lifecare Mastercard Happy Napas Credit
- Thé phu 200.000 VND 900.000 VND 600.000 VND 660.000 VND 363.000 VND 100.000 VND
2. | PHi GIAO DICH
- Tai ATM Vietbank: Mi&n
phi
- Tai ATM NH khac trong
o ea s 4% s0 tién giao dich, | 4% so tién giao dich, | 4% s6 tién giao dich, 4,4% s6 tién giao dich, 4,4% s6 tién giao dich, nudc: 4.400 VND/lan
2.1 | Phiruttién mat

TT 60.000 VND

TT 100.000 VND

TT 60.000 VND

TT 50.000 VND

TT 50.000 VND

- Tai ATM thudc mang
lugi chdp nhan BC Card

tai Han Qudc:
55.000VND/Ian
2.2 | Phi chuyén déi ngoai té 3% s0 tién giao dich 2% s0 tién giao dich | 2,5% s0 tién giao dich | 2,42% s6 tién giao dich | 2,75% sé tién giao dich -
23 | Phi vuot han mitc 3% s6 tién vuot han 3% s0 tién vugt han 3% s0 tién vuot han 3,3% s6 tién vugt han 3,3% s6 tién vugt han
' T muc, TT 50.000 VND | mie, TT 50.000 VND | miée, TT 50.000 VND muc, TT 50.000 VND mue, TT 50.000 VND
4% sé tién chua 4% s6 tién chua 4% s6 tién chua 4% S6 tién chua thanh 4% S6 tién chua thanh 4% S6 tién chua thanh
24 Phi cham thanh toan (khong | thanhtoan cua giatri | thanh toan cla giatri | thanh toan cua gia tri toan cua gia tri thanh toan cua gia tri thanh toan cua gia tri thanh toan
’ VAT) thanh toan TT, thanhtoan TT, TT thanh toan TT, TT toan TT, toan TT, TT,
TT 100.000 VND 200.000 VND 100.000 VND TT 80.000 VND TT 80.000 VND TT 100.000 VND
2.5 | Phi cép lai hoa don giao dich 100.000 VND/Ian 100.000 VND/lan 100.000 VND/Ian 100.000 VND/lan 100.000 VND/Ian 100.000 VND/Ian
3. | CAC LOAI PHI KHAC
Phi t at khié i (truo N § . . N .
3.1 ! ra, A,Soa . I.eu nai (truang 110.000 VND/lan 110.000 VND/lan 110.000 VND/Ian 110.000 VND/lan 110.000 VND/Ian 110.000 VND/Ian
hop khiéu nai sai)
3.2 | Tang han mic tin dung tam thdi Mién phi Mién phi Mién phi Mién phi Mién phi Mién phi
Phi hoan lai du cé (th éu c3 x x % x x .
3.3 KH') oan lai duco (theo yéu cau Mi&n phi Mi&n phi Mi&n phi Mi&n phi Mi&n phi Mi&n phi
Phi giao Thé/ma PIN gidy theo
éu cau cla Khach han i 5 5 . ’ . .
3.4 | YU cau cta Khach hang (9| oo 00 \Npyian 55.000 VND/lan 55.000 VND/Ian 55.000 VND/lan 55.000 VND/Ian 55.000 VND/Ian
dén dia chi riéng cua Khach
hang)
3.5 | Phidich vu gtri théng bao sao ké
- | Qua email Mi&n phi Mién phi Mién phi Mién phi Mién phi Mién phi

Day Ia van ban ndi bg, Ia tai san cua Vietbank. Moi hanh vi sao chép néu khdng duioc cho phép la vi pham quy dinh bao mat va ban quyén cua Vietbank.

£} 18001122 | @) vietbank.com.vn

Trang 4/7




8 VIETBANK

STT DANH MUC PHI Visa My style Visa Luxury Visa Platinum (*) Mastercard Lifecare Mastercard Happy Napas Credit
- | Qua duong buu dién/Thé/Thang | 30.000 VND/Ian 30.000 VND/Ian 30.000 VND/Ian 30.000 VND/Ian 30.000 VND/Ian 30.000 VND/Ian
Cap lai ban gidy va gii buu dié ‘ , ‘ ‘ ‘ ‘
| vapraban gay vaguibuudien 1 54 500 vND/aN 50.000 VND/Ian 50.000 VND/Ian 30.000 VND/Ian 30.000 VND/Ian 30.000 VND/Ian
theo yéu cau/thé/lan
Phi x&c nhan théng tin thé th ‘ , ‘ ‘ ‘ ,
36 yél'J ’;Z‘; nhan thong fin the Teo | 54 000 VND/iaN 50.000 VND/Ian 50.000 VND/Ian 50.000 VND/Ian 50.000 VND/Ian 50.000 VND/Ian
4. | LAI SUAT THE TIN DUNG
41 | KH thuong 26%/nam 28%/n&m 28%/n&m 26%/n&m 28%/n&m 18%/nam (****)
CBNV Vietbank/CBNV  Tap
4.2 | Poan Hoa Lam, Bénh vién CIH, 16%/nam 16%/nam 16%/nam 16%/nam 16%/nam 18%/nam (****)
Gia An
Ghi chir

(*) Thé Visa Platinum hién da ngung trién khai.

- (**) CBNV T4p Poan Hoa Lém, Bénh vién CIH, Gia An duoc mién phi thuong nién 03 nam. Béi véi KH chi tiéu thda didu kién sé du'oc mién phi thuong nién, cu thé:

L ) Doanh sé chi tiéu trong 45 ngay ké t¥ L
Hang muc Loai thé tin dung &p dung . L. Thoi gian dp dung
ngay phat hanh
Mién phi thu'ong nién 01 ném déu Mastercard; Visa 1.000.000 déng Theo théng béo ting thoi ky cia Téng Gidm Bdc
Mién phi thu'ong nién tron doi Mastercard; Visa; Napas 5.000.000 déng bén 31/12/2025
Mién phi thu'ong nién 02 ném diu Napas 2.000.000 déng Dén 31/07/2025

- (***) DO vdi thé thanh ly cd thoi gian si dung dudi 01 ndam: mién phi thanh ly thé vdi cac truiong hop (i) CBNV nghi viéc, (i) KH thanh ly thé theo yéu cdu cua Vietbank vi khéng di didu
kién duy tri thé (hodc vi ly do khac khdng thé tiép tuc duy tri s dung thé), (iii) KH da phat sinh thu phi thuong nién cua nam dau tién phat hanh thé.

- thudc céc déi trong: CBNV nghi viée, KH dong thé do yéu ciu cua Vietbank vi khong di didu kién duy tri thé (hodc Ii do khac), Khdch hang khéng duoe hudng uu dai mién phi thuong
nién cua ném déu tién phat hanh thé (bao gém mién 01 ném hodc nhidu nam): Khéng thu phi déng thé.

- (™) Ap dung tr ngay 07/07/2025.

Day Ia van ban ndi bg, Ia tai san cua Vietbank. Moi hanh vi sao chép néu khdng duioc cho phép la vi pham quy dinh bao mat va ban quyén cua Vietbank.
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8 VIETBANK

lll. THE TRA TRUGC VIETBANK (P4 bao gém VAT)
Thé Visa Thé Mastercard Thé Napas
STT DANH MUC PHI
Thé dinh danh Thé vd danh Thé dinh danh Thé vd danh Thé dinh danh Thé vd danh
1. | PHI PHAT HANH THE, MA PIN
1.1 | Phi phat hanh thé moi 55.000 VND/thé 55.000 VND/thé 55.000 VND/thé 55.000 VND/thé 55.000 VND/thé 55.000 VND/thé
55.000 VND/n 55.000 VND/n
1.2 | Phi thudng nién P a2l 55.000 VND/nam 55.000 VND/nam 55.000 VND/nam 55.000 VND/nam
(Mién phi nam dau) | (Mién phi nam dau)

Phi thay thé thé (tir yéu cau Khach X ) X i i i

13 hérllg)ay € the (tryéu cau Khach | o0 500 vND/ian 55.000 VND/Ian 55.000 VND/Ian 55.000 VND/Ian 55.000 VND/Ian 55.000 VND/Ian
Phi thay thé thé (thé hong; do yé . . . . . .

14 Cél'J t;\’/’iet;nkehéé:gi;";in)o = Mi&n phi Mi&n phi Mi&n phi Mi&n phi Mi&n phi Mi&n phi
Phi c&p lai ma PIN (t& yéu cau " A " i " .

1.5 i R 22.000 VND/Ian Khéng ap dung 22.000 VND/Ian Khéng ap dung 22.000 VND/Ian Khéng ap dung
Khach hang)
Phi thanh ly thé trong vong 01 nam

1.6 | k& tir ngay phat hanh thé: (tir yéu 22.000 VND/thé 22.000 VND/thé 22.000 VND/thé 22.000 VND/thé 22.000 VND/thé 22.000 VND/thé
cau Khach hang) (*)

2. | PHIGIAO DICH

2.1 | Phirat tien mat

Tai ATM Vietbank

Mién phi

Tai ATM cac NH trong nuéc

Tai ATM cac NH nudc ngoai

3% s6 tién rat
(TT 11.000 VND)

Khoéng ap dung

Mién phi

4.400 VND/lan

2,75% s6 tién rat
(TT 50.000 VND)

Khéng ap dung

Mién phi

4.400 VND/Ian

55.000 VND/Ian
(ap dung déi vai ATM
thudc mang luwéi chap
nhan BC Card tai Han

Quéc)

Khéng ap dung

Day Ia van ban ndi bg, Ia tai san cua Vietbank. Moi hanh vi sao chép néu khdng duioc cho phép la vi pham quy dinh bao mat va ban quyén cua Vietbank.
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8 VIETBANK

. Thé Visa Thé Mastercard Thé Napas
STT DANH MUC PHI
Thé dinh danh Thé v6 danh Thé dinh danh Thé v6 danh Thé dinh danh Thé v6 danh
2.2 | Phitra cttu s6 dv
- Tai ATM Vietbank Mién phi L Mién phi L Mién phi
, . - - o Khoéng ap dung = Khong ap dung
- Tai ATM cac NH khac trong nuéc Mién phi 1.100 VND/lan 1.100 VND
11.000 VND
. . - o ria (ap dung déi véi ATM Khéng ap dung
Tai ATM NH I1anh thé Viét . N ' .
; Nz'm cac i ngoatfanh tho Vie Mi&n phi 1.100 VND/ian thudc mang Iui chap
nhan BC Card tai Han
Qudc)
2.3 | Phi xem sao ké rut gon
- Tai ATM Vietbank Mién phi Mién phi Mién phi
= Khéng ap dung - Khéng ap dung Khéng ap dung
- Tai ATM cac NH khac Mién phi Mién phi 1.100 VND
2.4 | Phichuyén dé&i ngoai té 2,5% s0 tien GD Khong ap dung 2,42% sb tien GD Khong ap dung - -
3. CAC LOAI PHi KHAC
3.1 | Phi hoan lai s& du trong thé Khéng ap dung Khéng ap dung Khéng &p dung
Phi khiéu nai tra soat (trwdng hg . . . X X
3.2 khilé'u ;alij sa.il) ( g hel 110.000 VND/Ian 110.000 VND/Ian 110.000 VND/Ian 110.000 VND/Ian 110.000 VND/Ian 110.000 VND/Ian
3.4 | Phikhoa thé/ mé khoa thé Mié&n phi Khéng ap dung Mién phi Khéng ap dung Mién phi Khong ap dung
Phi ban giao thé/ ma PIN gidy theo
3.5 | yéu cau clia khach hang (gti dén 55.000 VND/Ian Khéng ap dung 55.000 VND/lan Khéng ap dung 55.000 VND/lan Khéng ap dung
dia chi riéng clia khach hang)

Ghi chur. (*) Khdch hang khdng duge hudng uu dai mién phi thudng nién cua ndm déu tién phat hanh thé (bao gém mién 01 ném hodc nhiéu ném): Khéng thu phi déng thé.

Day Ia van ban ndi bg, Ia tai san cua Vietbank. Moi hanh vi sao chép néu khdng duioc cho phép la vi pham quy dinh bao mat va ban quyén cua Vietbank.
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